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Cuprins:
= Audit & Certificare - Solutii sustenabile la fiecare ETAPA

= Standarde Internationale ISO

» Schemele de Certificare, recunoscute GFSI
» Audite de Responsabilitate Sociala
= Cerinte pentru Etichetarea produselor

» Ambalarea produselor alimentare
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Audit & Certificare -

» Astazi, deciziile de cumparare nu se bazeaza doar pe
pret si calitate, ci si pe impactul produselor si b
serviciilor asupra mediului si comunitatii;

= Certificarea Sistemului de Management - reprezinta
unica oportunitate ce poate demonstra ca
organizatia Dvs. furnizeaza produse si/sau servicii in
conformitate cu un anumit standard referential, ce
indeplinesc toate cerintele legislative, cerintele
tuturor pietelor externe si nu in ultimul rand cerintele B
consumatorilor.

= SGS ofera o gama larga de servicii de audit si
certificare pentru a asigura calitatea si securitatea
lantului de aprovizionare.
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Norme legale in RM

= Conform Legii Nr. 306 din 30.11.2018 privind
Siguranta Alimentelor si Legea 296 din 21.12.2017
privind cerintele generale de igiena a produselor
alimentare:

sint pe intrequl lant
alimentar de respectarea reglementarilor din
domeniul alimentar.

= Operatorii trebuie:

v'sa aplice principiile de in
punctele critice de control (HACCP - Hazard
Analysis and Critical Control Points),

v'sa asigure produselor alimentare;




IACCP

= Certificarea HACCP defineste cerintele pentru un control
eficient al sigurantei alimentelor.

= Este construit in jurul a sapte principii:

Efectuarea analizei pericolelor alimentare: biologice,
fizice, chimice sau alergenice.

Determinarea punctelor critice de control.
Stabilirea limitelor critice de control pentru PC.

Stabilirea sistemului de monitorizare a controlului
PCC.

Stabilirea de actiuni corective.

Stabilirea procedurii de verificare pentru a confirma
ca sistemul HACCP functioneaza eficient.

Stabilirea informatiei documentate si mentinerea
inregistrarilor.



Standarde
Internationale
1ISO

Aplicablile
Operatorilor din
Industria Alimentara
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Cele mai certificate standarde
In RM

Global GAP - Bunele Practici Agricole

ISO 9001:2015 — Sistem de Management al Calitatii

ISO 22000:2018 - Sisteme de Management al
Sigurantei Alimentului

FSSC 22000 - Schema de Certificare a Sigurantei
Alimentului

HACCP (rev. 2020) — Codex Alimentarius

ISO 14001:2015 - Sisteme de Management de Mediu

Audite sociale (SMETA, SEDEX, GRASP, ETI, BSCI, ICS,
etc.)




1ISO 9001
(

)

ISO 9001 - Sistem de Management al Calitatii este cel mai
cunoscut si certificat standard din toata lumea: peste un milion
de companii certificate conform standardului ISO 9001.

Standardul ISO 9001 poate fi aplicat de catre orice organizatie
care doreste sa imbunatateasca functionarea sa, indiferent de
marimea sau domeniul de aplicare si este cel mai raspandit
standard de management la nivel mondial.

Punerea in aplicare a standardului ISO 9001, in practica de
afaceri de zi cu zi a unei organizatii subliniaza, de asemenea:

increderea clientului ca produsul si / sau serviciul furnizat este in
conformitate cu specificatiile stabilite si cerintele legale si de
reglementare.

eficientizarea activitatii si cresterea productivitatit.

crearea unul avantaj competitiv st atragerea de noi clienti si investitori
pe pletele internationale.

optimizarea performantei rezultatelor organizatiei combinate cu
resursele necesare pentru a mentine competitivitatea la nivel global.
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https://www.tuv-austria.ro/noutati/certificare-iso-9001/

1ISO 22000
(

= [SO 22000 este un standard recunoscut la nivel
international, aplicabil pentru toate unitatile care
produc, proceseaza, depoziteaza si comercializeaza
produse alimentare.

= |SO 22000 identifica, evalueaza si controleaza toate
pericolele fizice, chimice sau biologice care sunt
generate de materii prime, incinte, mediu, personal,
echipamente sau procesele de productie. O
asemenea masura preventiva o reprezinta, de fapt,
sistemul HACCP (analiza pericolelor si controlul
punctelor critice de control).

= Certificarea conform ISO 22000 va va oferi
recunoastere si acceptare internationala. Totodata,
aceasta va duce la cresterea cifrei de afaceri prin
intrarea pe noi piete internationale.




ISO 14001
(

= |SO 14001 stabileste cerinte pentru gestionarea
impactului unei organizatii asupra mediului.

= Aceast standard cere ca o organizatie sa ia in
considerare toate aspectele de mediu relevante
pentru operatiunile sale, cum ar fi. poluarea aerului,
problemele legate de apa si canalizare, gestionarea
deseurilor, contaminarea solului, atenuarea
schimbarilor climatice si adaptarea la aces tea,
precum si utilizarea resurselor si eficienta acestora.




1ISO 45001
(

= |SO 45001 permite organizatiilor sa puna in aplicare un Sistem de
Management al Sanatatii si Securitatii in Munca (SSM). Acest lucru
ii ajuta sa isi gestioneze riscurile de SSM si sa isi imbunatateasca
performanta prin dezvoltarea si punerea in aplicare a unor politici
si obiective eficiente.
= Principalele beneficii potentiale includ:
v’ Reducerea incidentelor de la locul de munca.

v" Reducerea absenteismului si a fluctuatiei de personal, ceea ce
duce la cresterea productivitatil.

v" Reducerea costurilor primelor de asigurare.

v" Crearea unei culturi a sandtdatii si securitdatii, prin care angajatit
sunt incurajati sa isi asume un rol activ in propria SSM.

v’ Consolidarea angajamentului de management de a
Imbunatati proactiv performanta SSM.

v' Capacitatea de a indeplini cerintele legislative.

v’ Reputatie bund a companiei si moral imbundtatit al
personalulut.
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Scheme de Certificare,
recunoscute GFSI
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¥ GFSi

Global Food
Safety Initiative

GFSI (Initiativa Globala pentru
Siguranta Alimentelor)

= Ce reprezinta GFSI?

= GFSI - Initiativa Globala pentru Siguranta Alimentelor
(GFSI) este o organizatie privata care functioneaza ca o
,Coalitie de actiune” din cadrul Consumer Goods Forum
(CGF) care reuneste comerciantii cu amanuntul si
proprietarii de marci (producatori) membri CGF, care
functioneaza ca guvernare cu mai multe parti interesate, cu
obiectivul de a crea ,0 comunitate extinsa pentru siguranta
alimentelor pentru a supraveghea standardele de siguranta
alimentara pentru intreprinderi si pentru a oferi acces la
alimente sigure pentru oamenii de pretutindeni”.
Obtinerea certificarii GFSI ajuta producatorii si procesatorii
de alimente sa ramana competitivi, sa produca produse
mai sigure si sa imbunatateasca performanta intr-un numar
de domenii cheie.



- GFSi
Programe de certificare, recunoscute GFSI =&z

= FSSC 22000 - Schema de Certificare a Sigurantei Alimentului, recunoscuta la nivel international in peste 140 de tari.
Schema de _audit include trei componenté de baza: cerintele standardului ISO 22000. Programe preliminare specifice
sectorului (PRP), cum ar fi standardele ISO/TS/BSI PAS si Cerintele Aditionale FSSC 22000.

= BRC (British Retail Consortium) - Spre deosebire de celelalte scheme, insa, isi mentine standardele in vigoare pentru
perioade mai lungi de timp, astfel incat modificarile cu fiecare versiune noua sunt semnificative. Obiectivul Sau este de a
aduce consecventa standardelor de siguranta alimentara_de-a lungul lantului de aprovizionare si se concentreaza pe
facilitarea increderii consumatorilor. Adoptat in peste 130 de tari, standardul este acceptat de 70% dintre cei mai
renumiti 10 retaileri globali.

= IFS Food Standard - Standardele Internationale Recomandate éIFS sunt recunoscute pentru auditarea proceselor de
fabricatie si produselor. Unul dintre obiectivele principale ale IFS Food este de a asigura transparenta pe tot lantul
de furnizori din ce in ce mai complex. IES este un standard cheie in Europa — recunoscut de toti comerciantii majori din
Germania, Franta, Italia, Spania, Olanda, Romania dar si in unele tari din America de Nord.

= SQF (Safe Quality Food Program) - Institutul Safe Quality Food (SQF) este recunoscut de furnizorii de servicii
alimentare la nivel ‘global, care Solicita o abordare amanuntita Si de incredere a sigurantei alimentelor. SQF este cea mai
populara schema recunoscuta in America de Nord si sinqura care integreaza o componenta de calitate pe langa
siguranta. Codul SQF pentru Siguranta Alimentara este disponibil penfru comerciantii cu amanuntul de produse
alimentare, Producatori, Productia primara, Producatorii de ambalaje alimentare, Companiile de depozitare si distributie,
Programul stabileste o legatura intre certificarea productiei primare si productia de alimente, precum si distributia si
certificarea pentru managementul agentilor/brokerilor.

= Global G.A.P. - Buna Practica Agricola Globala (G.A.P.) este un standard global care promoveaza o _agricultura sigura si
durabila. Certificarea este disponibila pentru trei domenii de productie: culturi, animale si acvacultura.

= PrimusGFS - este un standard de referinta GFSI si este in mod obisnuit cautat de cumparatorii din emisfera vestica
(intregul continent american). Este disponibil pentru {orod_use din sectorul legumelor, de la operatiuni de crestere pana la
produse proaspat taiate. Certificarea PrimusGFS este disponibila pentru urmatoarele domenii: Ferme; Agricultura de
Interior, inclusiv sere; Echipajele de recoltare; Firme de depozitare si distributie; Depozitare la rece; Instalatii'de ambalare
Si procesare.
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Global Food

FSSC 22000

= FSSC 22000 - Schema de Certificare a Sigurantei Alimentului,
recunoscuta la nivel international in peste 140 de tari.

= Schema de audit include trei componente de baza:
= Cerintele Standardului ISO 22000
= Programe preliminare, cum ar fi standardele ISO/TS/BSI PAS
= Cerinte aditionale FSSC
= Schema FSSC nu se concentreaza doar pe siguranta alimentelor, ci si
pe imbunatatirea afacerii. Aceasta ofera:

= Un cadru puternic, dar flexibil, pentru gestionarea sigurantei
alimentelor

» Capacitatea de a se incadra in sistemele de management
existente

= O abordare personalizata a certificarii prin  utilizarea
programelor preliminare specifice activitatii

= Certificare valabila pe trei ani, supusa auditurilor anuale de
supraveghere




Global Food
Safety Initiative

¥ GFSi
GLOBALG.A.P. :
(Bunele Practict Agricole)

« GLOBALG.A.P. semnifica siguranta SI
sustenabilitatea produselor agricole si
imbunatateste sistemul de management al
sigurantei alimentelor.

e Standardul este un parteneriat intre
producatorii  agricoli si  comerciantii  cu
amanuntul pentru a stabili un set de standarde
si proceduri de certificare acceptate pe scara
larga pentru bunele practici in agricultura
(GAP).

* Domeniul sau de aplicare acopera in prezent
fructele si legumele proaspete, materialul de
inmultire, asigurarea integrata a fermelor (vite,
produse lactate, porci, pasari de curte, culturi si
cereale  combinabile), flori si  plante
ornamgﬁle@@cea| cafea si acvacultura.
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Certificate HU08/3268 g G (;:

The management system of

"Sudzucker - Moldova" S.R.L

1, 27 August Street, Drochia, MO-S201, Repubiic of Moldova

has been assessed and certfied as meeting the requirements of
1SO 9001:2015

Forthe ]
Production, Packaging, Storage and Delivery of Sugar. Production and Delivery of Moiasses. Producion and Deivery of Dry Palets

The management

Buket Moldavu CJSC

109, Sveediova Street, MD4501, Dubasan, Moidova
has been assessed and certified as meeting the requirements of
1SO 22000:2018

For the following activites.

Producton, storage and delivery of wine raw materiais, natural wines, aromatized and sparkling wines; brandy spints: distlates
brandies and divins; strong alcohol products: vodkas, baisams and tnctures, bquours

Thes cenficate s vaild from 28 May 2023

Issue 7. Certdec snce 28 May 2008
CentFied acives performed Dy 33dR0n

o W UN'Y4

Food Category -CIV - Processing of ambient stable products

bcrzedty This censficate is valid fom 19 December 2022 uni 18 December 2025 and remains valid subject to safistactory survedance Judts
‘;’"" HC : s Issus & Certfied since 19 Decsmber 2019
SGS Unied Kingdom Lt
Rossmore Susmess Pork, Eliesmere Podt, Ch
=82 [0)151 350-5656 - www 333 com \
) o bt 1t
Amorsedty
Jonaman 3k
GR0I P33 - Cendcadon Sences
$GS Unaed Kingaom LI
" Rossmone Busness Pan. Edesmere Por, Chesnire, CHES 3EN, UK
e o4 (0)151 3506666 - waw 363.com
%
v,
SGS -
THz ocsment - 8 suenic slecnk ceticate & A d's UKAS
Thz Socament 5 25404 By Pe Compery atiec B P P i
mmnm-mu -
acpesrance of iz dxcament =
Clent only. Printec a0 wil be
Pege1/2 onscered 35 3 COpy. y The Company subje Generx sSenvices avaiabie 0n Tems and Conatons |
SGS. A2et0n 5 0°2un 10 e IMDN0N of KDIy. NOSMAFCINN 300 JUSACHONN CIUSES CONANES therein THS SOCUMENt 1S COOYTGNE PRONCIS IC 3%y
1 SOOI IICN DS O EXACINON F M LN OF S0ORIACH 1F M ANCeNt 1 LAY

Certificate MD19/90069 S G S

Pasii spre o certificare de
SUCCes:

1. Selectati tipul de standard pentru certificare.

2. Contactati organismul de certificare pentru a
incheia un contract.

3. Urmariti cursurile Academia SGS pentru un studiu
mali detaliat al cerintelor standardului.

4. Efectuati un audit preliminar pentru a identifica
nivelul actual de conformitate.

5. Implementeaza  cunostintele  dobandite in
companie.

6. Efectuarea unui audit de certificare (Etapa 1 & Etapa
2).

7. Eliberarea certificatului, ce confirma certificarea.

8. Efecti ,{.&&} & ||orizare, pentru
ment &3 (@)@ ¥

Q"bo NAGEMINT
G'-QBNG..A 12 g

SGS %, 7SGS; AVSTEMS
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Alte audituri si certificari,
aplicabile in industria

alimentara
= Bunele practici de fabricatie (GMP)

= Certificare Kosher
= Certificat fara gluten
= Program de monitorizare igienica

» Audit de conformitate sociala: e.g SMETA




Program de monitorizare
Igienica
* Implementarea si monitorizarea standardelor de

igiena adecvate in industria alimentara, comertului
cu amanuntul si a ospitalitatii.

= Verificari regulate ale sigurantei alimentare si igienei
= Monitorizarea mediului

= Metode si Verificari de curatare si dezinfectie

= Metode de esantionare si testare

= Marca speciala de conformitate




Auditul furnizorului

* Evaluati conformitatea si  performanta furnizorilor
dumneavoastra in functie de criteriile si codul de practica
alese de dumneavoastra, pe langa standardele
internationale ale unor terte parti, cum ar fi schemele
recunoscute de GFSI.

* Un program de audit al furnizorilor de alimente va poate
ajuta organizatia pentru:
= Verificarea sau calificarea furnizorilor dumneavoastra

= Crearea unei retele de furnizori din ce in ce mai
compatibile si stabile

= Protejati si imbunatatiti-va brandul/brandurile

= Dezvoltarea unor relatii mai sustenabile cu furnizorii si
clientii

= Creati un sistem complet de urmarire / trasabilitate




STANDARDE DE RESPONSABILITATE
SOCIALA CORPORATIVA

* Din ce in ce mai mult, clientii si consumatorii de afaceri diferentiaza brandurile si
: iau decizile de cumparare pe baza unor factori "etici". Acestea acopera
o . abordarea unei organizatii in ceea ce priveste: Responsabilitatea Sociala

Corporativa (CSR), conformitatea si codul de conduita; comertul etic; drepturile
omului; reglementarile muncii, inclusiv sanatatea si siguranta la locul de muncs;
si practici de productie responsabile.

,
i

SOCIAL RESPONSIBILITY
THOUGH SOCIAL AUDITS WITH SGS _

Cosmera | [ em || s || Bsa | [ war | WOmX | [ yjagy | | resemo ‘. * Auditele sociale mvésgaré-perfor-manta organizatiei Dvs. raportat la o gama de
) P ’ DISNEY : factori, ajutandu-va ca satisfaceti asteptarile clientilor si ale consumatorilor.

CELE MAI iNALNITE SCHEME DE AUDIT:
 SMETA (Sedex Members Ethical Trade Audit) este cel mai utilizat audit social
'. din lume. Auditurile sociale SMETA acopera principiile Codului de Baza ETI si
SM E IA. permit companiilor sa-si evalueze furnizorii, sa monitorizeze sanatatea si
) siguranta lucratorilor si sa semnaleze toleranta zero fata de incalcarile drepturilor
omului, cum ar fi munca copiilor si munca fortata.

» |nitiativa de Conformitate Sociala pentru Afaceri (BSCI)

S d ’ = |nitiativa Situatie Sociala (ICS)
e ex E *  GRASP - Acesta este un modul voluntar al standardului GLOBALG.A.P. , conceput

pentru a evalua riscurile in raport cu practica sociala agricola, cum ar fi aspecte
specifice ale sanatatii, securitatii si bunastarii lucratorilor.



https://www.sedex.com/
https://www.ethicaltrade.org/eti-base-code

SMETA™ N\

Responsabilitatea sociala
P Sede® -5

B Auditele de Responsabilitate Sociala, indiferent de Schema de audit,
cuprinde urmatoarele domenii:
= Sistemul de management, transparenta st trasabilitatea,
= Varsta minimd, munca copiilor si lucratorii tineri;
= Munca fortatd;
Corporate | = Discriminarea; o
Social ) » Practicile disciplinare, hartuire si abuz;
Responsibility > = [ibertatea de asociere si mecanismele de solutionare a plangerilor;
» Programul de lucru st orele suplimentare,
= Procesul de Remunerare si beneficii;
= Sdnatate st siguranta la locul de munca (SSM)

B Vizita de audit consta in principal din intalniri cu conducerea
companiei, interviu cu angajatii, o inspectie / tur de fabrica si
revizuirea documentelor, conform schemei de mai jos:

4. 5.
L. 2 3 — . 6
Sedinta de o : Interv_lur_l_ cu . $gd|nta .
st e A Revizuirea Turul de angajatii si Tnainte de Sedinta de
seFiu documentelor fabrica management |nch|dere.a inchidere a
ul auditului auditului
&
Y .44@}



Responsabilitate sociala —
Beneficii

Reduceti riscul de nerespectare a reglementarilor
legale aplicabile.

Asigurarea calitatii produsului si cresterea/productia
in conditii corecte de lucru.

Asigurati practici de afaceri durabile si acceptabile
din punct de vedere social de catre toti participantii
la platformele sociale.

Castigarea increderii partenerilor externi si interni.




S s g—

e e o

adout 2 5 servngs per
about 15 servings per contamer

Serving size 2 tbsp (35g) unpopped
~ |makes about 4.5 cups popped)

e I
Per serving Per 1 cup popped

calories 170 30

% DV* % DV*
Total Fat g 14% 2g 3%
Saturated Fat 6g  30%)1g 5%
Trans Fat 0g 0g g
Polyunsaturated Fat [1g o i—
. MonounsaturatedFat{3g |05
Cholesterol  |0mg 0% 0mg 0%
Sodium [210mg  9%(40mg 2%
Total Carb. 18  T%|4g 1%
Dietary Fiber (39 11%| <1g 2%

Total Sugars 0g 0g
Incl. Added Sugars| Og 0%0g 0%

Protein 29 0g
e e e
Vitamin D  |Omcg  0%0mcg 0%
Calcium 0Omg 0%|0mg 0%
Iron 0.5mg 2%|0mg 0%
Potassium 0mg 0%|0mg 0%

*The % Daily Value (DV) tells you how much a nutrient in a serving of
e " food contributes to a daily diet. 2,000 calories a day is used for

general nutrition advice.

INGREDIENTS: WHOLE GRAIN POPPING
CORN, PALM OIL, SALT, NATURAL
FLAVOR, MIXED TOCOPHEROLS (VITAMIN
E FOR FRESHNESS), BUTTER.
CONTAINS: MILK.




De ce este importanta
respectarea etichetelor?

= Exista un numar mare de rechemari de alimente din motive
de siguranta a consumatorilor, majoritatea acestor
rechemari fiind legate de produse etichetate gresit.

= O eticheta incorecta sau incompleta poate duce la:

= Riscuri pentru sanatatea consumatorilor (de exemplu,
alergeni alimentari nedeclarati)

= Sanctiuni din partea autoritatilor alimentare locale
= Cheltuieli de retragere a produselor
= Refuzuri din partea comerciantilor de aprocura de la
Dvs
» Etichetarea corecta si completa a alimentelor protejeaza
= Sanatatea consumatorului
» |ntegritatea marcii si reputatia companiei



Norme legale, aplicabile in RM

» LEGEA Nr. 279 din 15-12-2017 - privind informarea
consumatoruluicu privire la produsele alimentare.

Prezenta lege defineste cerintele si responsabilitatile
generale ce reglementeaza informatiile referitoare la
produsele alimentare, in special etichetarea
produselor alimentare si se aplica

, In cazul in care activitatile acestora se
refera la informarea consumatorilor cu privire la
produsele alimentare, de asemenea tuturor
produselor alimentare destinate consumatorului
final, inclusiv celor livrate de unitatile de alimentatie
publica, precum si produselor alimentare destinate a
fi furnizate acestora. Prezenta lege se aplica
serviciilor de alimentatie publica oferite de societatile
de transport.



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=147674&lang=ro

Norme legale, aplicabile in UE

Regulamentul (UE) nr. 1169/2011 al Parlamentului European si al
Consiliului din 25 octombrie 2011 privind informarea
consumatorilor cu privire la produsele alimentare.

Directiva 2011/91/UE a Parlamentului European si a Consiliului din
13 decembrie 2011 privind indicarea sau marcarea care permite
identificarea lotului din care face parte un produs alimentar,
publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 334 din 16
decembrie 2011.

Regulamentul de punere in aplicare (UE) nr. 828/2014 al Comisiei
din 30 iulie 2014 privind cerintele de furnizare a informatiilor catre
consumatori cu privire la absenta sau prezenta in cantitati reduse a
glutenului in alimente, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene L 228 din 31 iulie 2014.

Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2018/775 al Comisiei din
28 mai 2018 de stabilire a normelor de aplicare a articolului 26
alineatul (3) din Regulamentul (UE) nr. 1169/2011 al Parlamentului
European si al Consiliului privind informarea consumatorilor cu
privire la produsele alimentare, in ceea ce priveste normele de
indicare a tarii de origine sau a locului de provenienta a
ingredientului primar al produselor alimentare, publicat in Jurnalul
Qfieigtay Unjunii Europene L 131 din 29 mai 2018.

44 ot &
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“The % Daily Value (DV) tels you how much a nutrient in a serving of

~ SOV |
Total Fat 11g mg 3%
Saturated Fat 69 19 5%
Trans Fat 0g 0g
Polyunsaturated Fat |19 |0g
Monounsaturated Fat | 3g 0.59
Cholesterol Omg  0%[0mg 0%
Sodium 210mg  9%|[40mg 2%
TotalCarb. (189  7%[4g 1%
_ Dietary Fiber 39 11%|<1g 2%
Total Sugars 0g 09
Incl. Added Sugars{0g ~ 0%|0g 0%
Protein 29 0g
Y G
Vitamin D Omcg 0%|Omcg 0%
Calcium Omg  0%/0mg
Iron
Potassium

food contributes to a dady diet. 2,000 calories a day is used for
general nutrition advice.

INGREDIENTS: WHOLE GRAIN POPPING
CORN, PALM OIL, SALT, NATURAL
FLAVOR, MIXED TOCOPHEROLS (VITAMIN
E FOR FRESHNESS), BUTTER.
CONTAINS: MILK.

Cerinte privind etichetarea

Normele de etichetare in UE:

Cerinte privind produsele - Your Europe

Informatiile obligatorii trebuie sa fie tiparite cu un font
avand o inaltime minima a literei x de 1,2 milimetri. Daca
cea mai mare suprafata a ambalajului este mai mica de 80
cm?, inaltimea literei x trebuie sa fie de minimum 0,9 mm.

Pentru o suprafatd de ambalare mai mica de 10 cm?,
trebuie sa includeti:

denumirea alimentului

orice substante sau produse care provoaca alergii sau
intolerante, utilizate in timpul fabricarii sau prepararii si
prezente in produsul finit

cantitatea neta de produs alimentar

mentiunile ,a se consuma de preferinta inainte de" sau ,a
se utiliza pana la data de"

Ghid privind dimensiunile etichetei — anexa 4



https://europa.eu/youreurope/business/product-requirements/index_ro.htm
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/HTML/?uri=CELEX:02011R1169-20180101#tocId74

» Daca vindeti produse alimentare sau bauturi, trebuie sa
furnizati informatii esentiale, astfel incat consumatorul
final sa poata lua o decizie in cunostinta de cauza cu
privire la cumpararea lor

= Informatiile trebuie:

* sd fie exacte

* sa fie vizibile si usor de inteles
* S nu (nduca in eroare

* S4 nu poata fi sterse

~\E)
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nformatii obligatorii pentru produsele alimentare
oreambalate:

= Ce tip de informatii trebuie sa mentionati pe eticheta produsului?

@ kW =

S,

10.
11.
12.

denumirea alimentului

lista ingredientelor (inclusiv orice aditivi)

informatii privind alergenii

cantitatea anumitor ingrediente

marcarea datei (a se consuma de preferinta inainte de/pana la)

tara de origine, daca este necesara pentru claritate (de exemplu: produsele care afiseaza pe ambalaj drapelul tarii sau
repere geografice celebre)

numele si adresa operatorului din sectorul alimentar stabilit in UE sau a importatorului
cantitatea neta

conditiile speciale de pastrare si/sau conditiile de utilizare

instructiunile de utilizare, daca este necesar

nivelul alcoolului pentru bauturi (daca este mai mare de 1,2 %)

declaratia nutritionala

In temeiul legislatiei europene si/sau nationale, s-ar putea impune ca unele produse alimentare sa fie insotite de
avertismente specifice referitoare, de exemplu, la ingredientele al caror consum nu este recomandat la copii (cum ar fi
cafeina).

i

B
&
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https://europa.eu/youreurope/business/product-requirements/food-labelling/additives/index_ro.htm
https://europa.eu/youreurope/business/product-requirements/food-labelling/nutrition-declaration/index_ro.htm

Lista trebuie sa fie precedata de un titlu care sa includa cuvantul ,ingrediente" si sa
enumere toate ingredientele produsului alimentar:

* in ordinea descrescatoare a greutatii
» desemnate prin denumirea lor legala
1.  Norme tehnice privind indicarea ingredientelor — anexa 7
Produse alimentare care NU necesita o lista a ingredientelor — articolul 19

3. Constituenti ai produselor alimentare a caror mentionare in lista ingredientelor
NU este necesara — articolul 20

4. Declaratia cantitativa referitoare la ingrediente — orientari UE

& www.undp.org/moldova | 31
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Cantitatea anumitor ingrediente

Cantitatea anumitor ingrediente trebuie sa mentionati cantitatea (in procente) de
ingrediente care:

 apar in denumirea produsului (de exemplu: ,placinta cu mere")

 sunt evidentiate pe eticheta prin cuvinte, imagini sau reprezentari grafice (de exemplu: ,cu
nuci")

 sunt esentiale pentru a caracteriza produsul si pentru a-I deosebi de alte alimente

» Produse alimentare pentru care cantitatea de ingrediente NU este necesara — anexa 8

"-.‘
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/HTML/?uri=CELEX:02011R1169-20180101#tocId91

Cantitatea anumitor ingrediente trebuie
sa mentionati cantitatea (in procente) de
ingrediente care:

apar In denumirea produsului (de
exemplu: ,placinta cu mere")

sunt evidentiate pe eticheta prin
cuvinte, imagini sau reprezentari
grafice (de exemplu: ,cu nuci").

sunt esentiale pentru a caracteriza
produsul si pentru a-l deosebi de alte
alimente.

Produse alimentare pentru care
cantitatea de ingrediente NU este
necesara —anexa 8

-~

L.
(2)

(®)

(©)

Nu este necesara indicarea cantitativa:
pentru un ingredient sau o categorie de ingrediente:
(1) a caror cantitate netd dupa scurgere este indicatd in conformitate cu punctul 5 din anexa IX;
(i)  acdror cantitate este obligatoriu sa figureze deja pe eticheta in conformitate cu dispozitiile Uniunii;
(11)  care sunt utilizate in doza mica in scopul aromatizarii; sau

(iv)  care, desi figureaza in denumirea produsului alimentar, nu pot sa influenteze alegerea consumatorului din statul membru
de comercializare deoarece variatia de cantitate nu este esentiald pentru a caracteriza produsul alimentar sau de natura sa
il diferentieze de alte produse similare;

atunci cand dispozitiile specifice ale Uniunii stipuleaza In mod precis cantitatea de ingredient sau categoria de ingrediente fara a

prevedea indicarea lor pe etichetd; sau

in cazurile la care se face referire in anexa VII partea A punctele 4 si 5.

"AﬁTrade www.undp.org/moldova |
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Informatii privind alergenii

Alergenii  prezenti trebuie sa fie
evidentiati in lista ingredientelor, de
exemplu prin utilizarea unui font special,
a unei litere cu o dimensiune diferita sau
a unui fond de alta culoare.

In cazul in care nu exista o lista a o PRINCIPALII
ingredientelor, prezenta alergenilor
trebuie indicata cu ajutorul cuvantului

.contine" urmat de numele alergenului.

ALERGENI

= Lista completa a alergenilor — anexa 2

= Alergeni — orientari UE

J};; Agentia Nationala pentru Siguranta Alimentelor

&
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/HTML/?uri=CELEX:02011R1169-20180101#tocId71
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:52017XC1213(01)

= Aditivii alimentari vanduti ca atare sau ca ingregiente in produsele alimentare

o

trebuie sa respecte norme stricte stabilite de U
forme, printre care:

indulcitori
conservanti
antioxidanti
coloranti

Intr-o lista de ingrediente, majoritatea aditivilor alimentari si a enzimelor
alimentare trebule sa fie precédate de numele categoriei din care fac parte
(exemple: antioxidant, emulgator, conservant).

Lista tuturor aditivilor — anexa 2 partea B la Requlamentul UE privind
aditivii alimentari
Categoriile de aditivi alimentari —anexa 1 la Regulamentul UE privind
aditivii alimentari

Categoriile de aditivi si enzime alimentare — anexa 7 partea C la Regulamentul UE
privind informarea consumatorilor cu privire la produsele alimentare

'-.‘
M e &
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Aditivii se prezinta sub mai multe
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Declaratia nutritionala

valoare energetica kJ/kcal
grasimi g
din care

— acizi grasi saturati g
— acizi grasi mononesaturati g
— acizi grasi polinesaturati g
glucide g
din care

— zaharuri g
— polioli o]
— amidon 9
fibre g
proteine g
sare g

a se vedea anexa 13 partea A.1 [

vitamine si minerale

www.undp.org/moldova

In conformitate cu legislatia UE, produsele alimentare preambalate care
sunt vandute in UE trebuie sa poarte o eticheta care sa ii informeze pe
consumatori cu privire la valoarea energetica si la continutul de nutrienti.
Este vorba despre asa-numita ,declaratie nutritionala", care trebuie sa
apara direct pe ambalaj sau pe o eticheta atasata acestuia. Declaratia
nutritionala trebuie sa includa informatiile urmatoare:

* valoarea energetica a produsului

* cantitatea de grasimi, acizi grasi saturati, glucide, zaharuri, proteine,
sare.

Urmatorii nutrienti pot fi indicati in mod voluntar in declaratia nutritionala:
* acizi grasi mononesaturati

* acizi grasi polinesaturati

« polioli
e amidon
e fibre

 oricare dintre vitaminele sau mineralele autorizate prin lege

Produsele alimentare care NU necesita o declaratie nutritionala sunt
enumerate in anexa 5 la requlament.

Daca spatiul permite, declaratia nutritionala ar trebui afisata sub forma de
tabel. Daca pachetul este prea mic, se afiseaza declaratia in format liniar.
Toate informatiile trebuie sa fie vizibile, sa poata fi citite cu usurinta si sa
fie scrise cu litere de cel putin 1,2 mm inaltime.
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Norme de etichetare in functie de piata tinta

1.

Norme privind aditivii din produsele

de consum:

Daca intreprinderea dumneavoastra vinde
produse alimentare consumatorilor, trebuie

sa respectati normele generale privind

etichetarea produselor alimentare.

Produsele care contin aditivi trebuie sa

afiseze:

a) denumirea oficiala si/sau numarul E al
aditivului — anexa 2 partea E din
Regulamentul UE privind
aditivii alimentari

b) mentiunea ,pentru uz alimentar" sau ,uz

C)
M @%F
@RﬁTrade

restrictionat In produsele alimentare"

sau o trimitere mai precisa la utilizarea
alimentara prevazuta

Acestea trebuie sa afiseze, de asemenea,
oricare dintre urmatoarele afirmatii
rcabile.

Produsul contine

gaze de ambalare

indulcitori sau atat zaharuri, cat si

indulcitori

peste 10 % po

aspartam/saruri de aspartam-

acesulfam

lioli

coloranti alimentari

4

A

www.undp.org/moldova

Declaratie obligatorie
-.ambalat in atmosfera protectoare"

,Cu indulcitor(i)" sau ,cu zahar (zaharuri) si indulcitori”

~.consumul excesiv poate avea efecte laxative"

~contine aspartam (o sursa de fenilalanind)" sau ,contine o sursa de
fenilalanind"

Jpoate avea un efect negativ asupra activitatii si atentiei copiilor"
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Norme de etichetare in functie de piata tinta

2.

Norme privind aditivii care nu sunt destinati consumatorilor:

Daca intreprinderea dumneavoastra vinde aditivi alimentari individual sau in loturi mixte, trebuie sa respectati normele
prevazute la articolul 22 din regulamentul UE. Eticheta trebuie sa contina:

k)

denumirea oficiala si/sau numarul E al aditivului

mentiunea ,pentru uz alimentar" sau ,uz restrictionat in produsele alimentare" sau o trimitere mai precisa la
utilizarea alimentara prevazuta

daca este cazul, indicarea conditiilor speciale de depozitare si/sau utilizare
un simbol de identificare a lotului

instructiuni de utilizare, daca este necesar

numele si adresa producatorului, ambalatorului sau vanzatorului
informatii clare cu privire la limitele de consum

cantitatea neta

informatii privind valabilitatea minima sau data limita de consum

lista tuturor in?redientelor in ordinea descrescatoare a greutatii (in procente), daca produsul contine un amestec de
aditivi si/sau alte substante

a?(ertisme_ntul .poate avea un efect advers asupra activitatii si atentiei copiilor”, daca produsul contine coloranti
alimentari

Intreprinderile de comert cu ridicata pot furniza informatiile de mai sus in momentul livrarii sau inainte de aceasta. Acest
lucru este permis numai daca mentiunea ,nu este destinat vanzarii cu amanuntul" este afisata clar pe ambalajul produsului.

(2)

s

'AdTrade
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Pe ambalajul produselor preambalate vandute in orice tara din UE trebuie sa
figureze cantitatea nominala a continutului produselor respective (greutatea sau
volumul). Exemple de produse preambalate:

* alimente

* baduturi

* produse cosmetice

* produse de curdtenie

Marcajul e, plasat alaturi de cantitatea nominala, arata ca ati respectat legislatia
europeana relevanta. Il puteti adauga pe produsele preambalate comercializate
individual care au un volum constant (pentru lichide) sau o greutate constanta
(pentru alte produse), stabilita in prealabil. Poate fi aplicat pe produsele a caror
greutate sau volum se situeaza intre urmatoarele valori:

* minimum 5 grame sau 5 mililitri
* maximum 10 kg sau 10 litri

Prezenta marcajului € NU inseamna ca a fost estimata cantitatea unui produs.
Inseamna ca volumul si greutatea au fost masurate in conformitate cu normele
UE, utilizand instrumente care indeplinesc cerintele legislatiei UE

Simbolul trebuie sa fie imprimat pe ambalaj alaturi de greutate sau volum.
Inaltimea caracterelor folosite trebuie sa fie de minimum 3 milimetri. Simbolul e
si indicarea cantitatii se aplica in mod vizibil si indelebil pe ambalaj. Cantitatea
trebuie indicata in cifre si urmata de unitatea de masura (grame, kilograme,
mililitri, centilitri sau litri) sau de abrevierea acesteia (g, kg, ml, cl sau I).
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Procesul de revizuire a etichetelor

Product &

\, Composed
ingredients
ACtual PI’OdUCt specifications
photo & sheet

Label Artwork
or Sticker
label artwork
design

Reteaua SGS de experti in verifcarea
etichetelor compileaza toate datele care
evalueaza in raport cu legislatia alimentara
si creeaza un raport final de analiza a
etichetelor.

SGS.

JOB DETAILS
Overall Conclusion

FOOD LABEL REVIEW

BOBO ENTERPRISES

PARK AVENUE

PENTON

FA BBOSS

UNITED STATES OF AMERICA
ATTN: CLARA OFIDOPRI

REPORT DATE: 11 APRIL 2014

: FAIL - Label does not comply

Counfries for SGS Review :  United Kingdom

5G5S Reference No. © SOA # KE UK GEMD42104
Review No. 1

Reviewed By - Angela French

Review Date o 11 April 2014

REQUEST DETAILS

Receaived Date o 02 April 2014

Reqguested By : Clara Opidoppi

Client Referance No. : Mot provided

Label Artwork File Mame  :  Gherkins Label 62 oz 7-14-10.pdf
PRODUCT DETAILS

Product Mame : Gerkins

Product Description : Pickles

Physical Condition :  Chilled

Supplier Name : United Peter Piper Packers, Inc.
Country of Origin :ousa

Label Typa :  Consumar Label

SUMMARY

The submitted artwork |abel does mot fulfill the food labelling regulations for the United Kingdom.
Please refer to the following pages for details of comrective actions in order to meet compliance.

If you should have any questions relating to the report, please contact: anoelafrench@sgs.com

Signed for and on behalf of
5G5S United Kingdom Limited

Angela French
Global Key Account Manager
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Ambalarea produselor alimentare

Ambalare Tip Alimente Materiale
" AmbalartQ al°lmentelor este o S!Stem @ Ambalare Primar  Oua infregi sau produse lactate lichide FelicED eluleE 2
ambalare special conceput pentru alimente Si o0 =y e
reprezinta unul dintre cele mai importante aspecte | —
. . . . < o . Portie de peste, carne, fructe, legume, dulciuri |Polimeri, cartoane,
ale proceselor din industria alimentara, deoarece |Tavi Primar S
& c A . cpe o e . si mancaruri semi-preparate biopolimeri
ofera protectie impotriva modificarilor chimice, ’
blO|OgIC€ ,Si ﬁZice- Hl Scopul.principa'! al ambal_a.jelor _ ) Chipsuri de cartofi, mere, fructe uscate, orez, Pol-lmer.l metahzgp,
alimentare este de a oferi un mijloc practic de Pung Pmar | ustar polimerl, ambalaje
protectie si livrare a produselor alimentare la un cost multistrat
rezonabil, satisfacand 1n acelasi timp nevoile si Cutii de Brimar Conserve de supa de rosii, fasole, porumb,  Aluminiu, tabla, otel
asteptarile atat ale consumatorilor, cat si ale |conserve somon, ton si crevei inoxidabil
industriilor. Ml . in plus, tendlntele .actuale Ambalaj multistrat,
precum sustenabilitatea, reducerea impactului asupra Cutii de carton Primar  Cutii cu oud, lapte si suc de fructe hartie cu strat de
mediului si extinderea termenului de valabilitate au acoperire
E:Ieven.lt treptat pr}n’gre cele mai importante aspecte RN Salata Ia punga, chipsur de cartofi, dulcluri s | -
N pro|ectarea unui sistem de ambalare. Ambalaj flexibil |Primar s Polimer, biopolimer
= Designul ambalajelor poate varia 1n mare masura 1n Cutii Secundar cutie de carton cu cereale, pizza congelata Cartoane
g J P
functie de functia pe care o ?ndeplinesc diferitele ) e e E T 7 T STV R S e e
arton ondulat, pale
tlpU“ de ambala_Je S' reClplente Sl in funCtle de Paleti Tertiar pentru transportul de |a fabrica de productie la . =
produsele alimentare si de functia acestora~ un centru de distributie iniemn
Ambalaje - Folosit pentru a infolia cutiile pe palet pentru | Polimer, ambalaj
pentru Tnfoliere ertiar transport multistrat
&
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https://ro.wikipedia.org/wiki/Ambalaj
https://ro.wikipedia.org/wiki/Ambalaj
https://ro.wikipedia.org/wiki/M%C3%A2ncare
https://ro.wikipedia.org/wiki/Ambalarea_alimentelor#cite_note-:1-1
https://ro.wikipedia.org/wiki/Ambalarea_alimentelor#cite_note-:1-1
https://ro.wikipedia.org/wiki/Sustenabilitate

In calitate de ambalator, trebuie sa va asigurati ca ambalajele pe care le folositi indeplinesc
cerintele. In acest scop, trebuie:

44 ot &
AdTrade

sa utilizati echipamente si proceduri de masurare recunoscute oficial pentru ambalarea
produselor

sa pastrati evidenta verificarilor pe care le efectuati pentru a asigura efectuarea corecta a
masuratorilor

In calitate de importator, trebuie sa furnizati dovezi ca produsele preambalate pe care le
importati indeplinesc cerintele. Aceasta dovada poate fi reprezentata de controalele
inregistrate mentionate mai sus.

Autoritatile nationale efectueaza inspectii pentru a verifica daca produsele dumneavoastra
marcate cu simbolul e indeplinesc cerintele. Ele pot face acest lucru la unitatea de
ambalare sau in alta parte a lantului de distribuire.

Daca va intereseaza cerintele specifice dintr-o anumita tara a UE sau aveti nevoie de mai
multe informatii, contactati autoritatile nationale.

-~
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Transportarea, pastrarea si
depozitarea

Organizatia trebuie sa stabileasca, sa implementeze si sa mentina
o procedura si un sistem specificat de rotatie a stocurilor care sa
includa principiile FEFO (First Expire First Out) impreuna cu cerintele
FIFO (First In First Out).

Opertorii din industria alimentara trebuie sa se asigure ca produsul
este transportat si livrat in conditii care reduc la minimum
potentialul de contaminare. e.g. Trebuie definite cerinte specifice
care definesc timpul si temperatura dupa sacrificare in legatura cu
racirea sau congelarea produselor.

Organizatiile care utilizeaza cisterne pentru transportul produsului
final trebuie sa aiba un plan documentat bazat pe risc pentru a
aborda curatarea rezervoarelor de transport. Acesta trebuie sa ia
in considerare sursele potentiale de contaminare incrucisata si
masurile de control adecvate, inclusiv validarea curatarii. Trebuie sa
fie luate masuri pentru a evalua curatenia cisternei la punctul de
receptie a cisternei goale, inainte de incarcare.
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